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I. MEMO - PROGRAMATOR SERWISOWY

1. INFORMACJE OGÓLNE
MEMO to programator serwisowy przeznaczony do wspó³pracy z wybranymi odbiornikami firmy DTM 
System. U¿ycie programatora umo¿liwia zapis pamiêci pilotów odbiornika do pliku, wpisanie pilotów do 
pamiêci odbiornika z pliku oraz aktualizacjê oprogramowania odbiorników radiowych (firmware'u).

2. DANE TECHNICZNE
zasilanie 3,3 - 5V, z portu USB lub odbiornika
pojemnoœæ pamiêci masowej 2 MB
gabaryty zewnêtrzne obudowy 75x45x15 mm

3. ELEMENTY PROGRAMATORA

3

GNIAZDO microUSB
do zasilania urz¹dzenia, 
komunikacji z PC
i odbiornikiem radiowym

DIODA BACKUP
zielona

DIODA WRITE
czerwona

DIODA UPDATE
pomarañczowa

przycisk BACKUP

przycisk WRITE

przycisk UPDATE

Rys.1. Widok programatora serwisowego MEMO z opisem elementów.



4.  ZARZ¥DZANIE ODBIORNIKIEM POPRZEZ PROGRAMATOR MEMO

4.1. POD£¥CZENIE MEMO DO ODBIORNIKA

W celu utworzenia pliku pamiêci pilotów nale¿y:
pod³¹czyæ programator MEMO do odbiornika. Diody sygnalizacyjne BACKUP, WRITE i UPDATE zaczn¹ 

pulsowaæ sygnalizuj¹c gotowoœæ programatora do pracy. 
nacisn¹æ przycisk BACKUP. Trwaj¹cy zapis sygnalizowany jest pulsowaniem zielonej diody BACKUP.  

Koniec zapisu sygnalizuje mruganie diod BACKUP, WRITE i UPDATE. 

Je¿eli w czasie zapisu wyst¹pi³y b³êdy, zielona dioda sygnalizacyjna BACKUP bêdzie cyklicznie pulsowaæ 
sygnalizuj¹c kod b³êdu (patrz pkt 6).

Plik backup z pamiêci¹ pilotów odbiornika zapisany zostaje w programatorze MEMO. Otrzymuje nazwê 
RD_xxxxx.RRF, gdzie ‘xxxxx’ to numer kolejny pliku. Ka¿dy kolejny zapisany plik pamiêci pilotów otrzyma 
nazwê z kolejnym numerem. Pliki mo¿na edytowaæ po pod³¹czeniu programatora MEMO do komputera,  
w programie MEMO MANAGER (patrz  II. MEMO MANAGER pkt 5.1.1). 
Usuniêcie pliku z pamiêci programatora nie ma wp³ywu na kolejnoœæ numeracji. Urz¹dzenie wyszukuje 
najwy¿szy zajêty numer i nadaje nowemu plikowi kolejny numer. 

Kiedy najwy¿szy numer 99999 jest zajêty, MEMO zg³osi b³¹d i zapis pilotów nie powiedzie siê. W 
takim przypadku nale¿y uporz¹dkowaæ pliki w pamiêci za pomoc¹ programu MEMO MANAGER – 
zmieniæ nazwy lub usun¹æ pliki.

Programator nale¿y po³¹czyæ z odbiornikiem za pomoc¹ kabla USB znajduj¹cego siê w zestawie. 
Gotowoœæ do pracy programatora sygnalizowana jest mruganiem diod BACKUP, WRITE i UPDATE. 
Podczas po³¹czenia z odbiornikiem przyciski programatora s¹ aktywne.

4.2. ZAPIS PAMIÊCI PILOTÓW ODBIORNIKA DO MEMO

?

?

Podczas zapisu pamiêci pilotów nie nale¿y od³¹czaæ programatora MEMO od odbiornika. 

Rys. 2. Zapis pamiêci pilotów do pliku.
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4.3.  WPISANIE PILOTÓW Z MEMO DO PAMIÊCI ODBIORNIKA

W celu wpisania pilotów: 
pod³¹czyæ programator MEMO do odbiornika. Diody sygnalizacyjne BACKUP, WRITE i UPDATE zaczn¹ 

pulsowaæ sygnalizuj¹c gotowoœæ programatora do pracy.
nacisn¹æ przycisk WRITE. MEMO w pierwszej kolejnoœci utworzy awaryjn¹ kopiê zapasow¹ pamiêci 

odbiornika. Sygnalizowane jest to szybkim pulsowaniem zielonej diody BACKUP i œwieceniem czerwonej 
diody WRITE. Nastêpnie rozpocznie siê proces zapisu pilotów do pamiêci odbiornika. Sygnalizowane jest 
to zgaœniêciem zielonej diody BACKUP i pulsowaniem czerwonej diody WRITE.  Koniec zapisu sygnalizuje 
mruganie diod BACKUP, WRITE i UPDATE.  

Je¿eli w czasie zapisu wyst¹pi³y b³êdy, czerwona dioda WRITE bêdzie cyklicznie pulsowaæ sygnalizuj¹c kod 
b³êdu (patrz pkt 6) .

Piloty z pamiêci odbiornika zostan¹ zast¹pione pilotami wpisanymi z pliku. 

?

?

Podczas wpisywania pilotów z pliku nie nale¿y od³¹czaæ programatora MEMO od odbiornika.

Proces zapisu pilotów do odbiornika poprzedzony jest utworzeniem awaryjnej kopii zapasowej o nazwie 
AUTOBACK.RRF. Utworzenie awaryjnej kopii zapasowej nie wp³ywa na proces zapisu pamiêci pilotów. 
Je¿eli podczas tworzenia kopii awaryjnej pojawi¹ siê b³êdy, proces zostanie przerwany a zielona dioda 
sygnalizacyjne BACKUP bêdzie cyklicznie pulsowaæ sygnalizuj¹c kod b³êdu (patrz pkt 6). 

Po zapisaniu pilotów do pamiêci odbiornika konieczna jest synchronizacja liczników krocz¹cych 
pilotów z odbiornikiem. Podczas pierwszego u¿ycia pilota z odbiornikiem nale¿y wcisn¹æ przycisk 
pilota dwukrotnie.

1 POD£¥CZYÆ MEMO DO
ODBIORNIKA KABLEM USB

8
6
8

4
3

3

PWR

C1

C2

MOM

MONO

BIST

G/LOCK

5 WSZYSTKIE DIODY PULSUJ¥
ZAPIS PILOTÓW DO

ODBIORNIKA ZAKOÑCZONY

3
DIODA BACKUP PULSUJE

DIODA WRITE ŒWIECI
TRWA ZAPIS AUTOBACK.RRF

2 WSZYSTKIE DIODY PULSUJ¥
NACISN¥Æ PRZYCISK

WRITE

4 DIODA WRITE PULSUJE
TRWA ZAPIS PILOTÓW

DO ODBIORNIKA

Rys. 3. Wpisanie pilotów do pamiêci odbiornika.
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Do pamiêci odbiornika w pierwszej kolejnoœci wpisywane s¹ piloty z pliku ustawionego w programie 
MEMO MANAGER jako g³ówny (patrz II. MEMO MANAGER pkt 5.1).
Je¿eli ¿aden plik nie jest ustawiony jako g³ówny, programator MEMO do zapisu u¿yje pliku pamiêci pilotów 
o najwy¿szym numerze, czyli pliku ostatnio zapisanych pilotów.

Istnieje mo¿liwoœæ pominiêcia pliku g³ównego i wybrania do zapisu pliku ostatnio zapisanych 
pilotów. Procedura mo¿e byæ zastosowana przy prostym przenoszeniu pamiêci pilotów miêdzy 
odbiornikami.

W celu wpisania do odbiornika ostatnio zapisanych  pilotów, z pominiêciem pliku g³ównego, nale¿y: 
?pod³¹czyæ programator MEMO do odbiornika. Diody sygnalizacyjne BACKUP, WRITE i UPDATE zaczn¹ 
pulsowaæ sygnalizuj¹c gotowoœæ programatora do pracy.
?nacisn¹æ i przytrzymaæ przycisk WRITE powy¿ej 3 sekund.
?zwolniæ przycisk WRITE kiedy zgaœnie czerwona dioda WRITE. MEMO w pierwszej kolejnoœci utworzy 
awaryjn¹ kopiê zapasow¹ pamiêci odbiornika. Sygnalizowane jest to szybkim pulsowaniem zielonej diody 
BACKUP i œwieceniem czerwonej diody WRITE. Nastêpnie rozpocznie siê proces zapisu pilotów do pamiêci 
odbiornika. Sygnalizowane jest to zgaœniêciem zielonej diody BACKUP i pulsowaniem czerwonej diody 
WRITE.  Koniec zapisu sygnalizuje mruganie diod BACKUP, WRITE i UPDATE.  

Podczas wpisywania pilotów z pliku nie nale¿y od³¹czaæ programatora MEMO od odbiornika.

Je¿eli w czasie zapisu wyst¹pi³y b³êdy, czerwona dioda WRITE bêdzie cyklicznie pulsowaæ sygnalizuj¹c kod 
b³êdu (patrz pkt 6) .
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Rys. 4. Zapis pilotów do odbiornika z u¿yciem pliku ostatnio utworzonego.
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4.4. AKTUALIZACJA OPROGRAMOWANIA ODBIORNIKA

Do aktualizacji oprogramowania odbiornika konieczne jest posiadanie pliku firmware. Pliki 
nale¿y pobraæ przy pomocy programu MEMO MANAGER (patrz II. MEMO MANAGER 
pkt 5.2.).

W MEMO mo¿e znajdowaæ siê wiele plików firmware przeznaczonych do ró¿nych odbiorników. 
Programator MEMO rozpoznaje model oraz wersjê oprogramowania odbiornika, do którego jest 
pod³¹czony. Na tej podstawie programator wybiera, który spoœród dostêpnych plików nale¿y u¿yæ do 
aktualizacji. 

W celu aktualizacji oprogramowania odbiornika nale¿y:
pod³¹czyæ programator MEMO do odbiornika. Diody sygnalizacyjne BACKUP, WRITE i UPDATE zaczn¹ 

pulsowaæ sygnalizuj¹c gotowoœæ programatora do pracy.
nacisn¹æ przycisk UPDATE. Pomarañczowa dioda UPDATE zacznie pulsowaæ, sygnalizuj¹c aktualizacjê 

oprogramowania. Koniec aktualizacji sygnalizuje mruganie diod BACKUP, WRITE i UPDATE. 
Odbiornik radiowy resetuje siê i uruchamia ponownie. 

Je¿eli w czasie aktualizacji wyst¹pi³y b³êdy, pomarañczowa dioda UPDATE bêdzie cyklicznie pulsowaæ 
sygnalizuj¹c kod b³êdu (patrz pkt 6). W zale¿noœci jaki b³¹d wyst¹pi³ odbiornik mo¿e siê zresetowaæ i 
uruchomiæ ze star¹ wersj¹ oprogramowania lub pozostaæ w trybie aktualizacji oprogramowania. Wówczas 
nale¿y powtórzyæ proces aktualizacji oprogramowania.

?

?

?

Podczas aktualizacji oprogramowania nie nale¿y od³¹czaæ programatora MEMO od odbiornika. 

W procedurze aktualizacji oprogramowania programator MEMO zawsze wybiera najnowsz¹ dostêpn¹ w 
urz¹dzeniu wersjê firmware’u. Je¿eli wersja firmware odbiornika jest nowsza ni¿ dostêpne w pamiêci 
programatora MEMO, programator oczekuje potwierdzenia operacji wgrania starszej wersji 
oprogramowania. Stan oczekiwania sygnalizowany jest przez jednostajne cykliczne mruganie 
pomarañczowej diody UPDATE. Potwierdzenia dokonuje siê poprzez ponowne naciœniêcie przycisku 
UPDATE. Anulowania operacji dokonuje siê przez naciœniêcie jednego z dwóch pozosta³ych przycisków 
BACKUP lub WRITE. 
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Rys. 5.  Aktualizacja oprogramowania odbiornika.
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5. REJESTRACJA PRZEBIEGU OPERACJI
Ka¿da operacja wykonywana przez programator MEMO rejestrowana jest w pliku log.txt., dostêpnym po 
pod³¹czeniu MEMO do komputera.
W pliku znajduj¹ siê podstawowe informacje o przebiegu operacji takie jak: typ odbiornika radiowego, 
wersja firmware, nazwa pliku, status operacji, rodzaj i kod b³êdu. 

Raport z operacji ma postaæ:
Device type: okreœla typ urz¹dzenia
Firmware version: wersja firmware odbiornika radiowego
File name: nazwa pliku w pamiêci MEMO u¿ytego podczas operacji
File device type: typ urz¹dzenia, dla którego przeznaczony jest plik (tylko dla firmware)
File firmware version: wersja firmware pliku (dotyczy plików firmware)
Status: dodatkowa informacja o rezultacie operacji
Error code: kod b³êdu (wartoœæ 00 oznacza brak b³êdu)

Rys. 6. Przyk³adowa zawartoœæ pliku log.txt.
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6. TABELA KODÓW PROGRAMATORA MEMO
W przypadku wyst¹pienia b³êdów podczas wykonywania operacji zapisu pilotów do MEMO, zapisu 
pilotów do odbiornika, aktualizacji oprogramowania, jedna z diod BACKUP, WRITE lub UPDATE (w 
zale¿noœci od wykonywanej operacji) bêdzie cyklicznie mrugaæ, sygnalizuj¹c iloœci¹ mrugniêæ rodzaj b³êdu 
(tabela 1). Kod b³êdu rejestrowany jest w pliku log.txt (patrz pkt 5).

9

linia komunikacyjna nie zosta³a zwolniona 
przez odbiornik

nie uda³o siê zidentyfikowaæ odbiornika
(nie nawi¹zano czytelnej komunikacji)

odbiornik nie jest gotowy do programowania
(nie przyj¹³ pakietu danych)

timeout podczas transmisji
(przerwana komunikacja)

przekroczony limit iloœci ponawiania ramek
(transmisja nieczytelna)

wewnêtrzny b³¹d systemu plików
nie mo¿na odczytaæ/zapisaæ pliku

uszkodzony plik firmware’u
b³¹d sumy kontrolnej

wewnêtrzny b³¹d systemu plików
nie mo¿na utworzyæ katalogu

nie mo¿na zapisaæ danych do pliku
pe³na pamiêæ

brak pliku firmware dla pod³¹czonego odbiornika

brak plików firmware

b³¹d podczas tworzenia automatycznej kopii zapasowej
autobackup

brak pliku dla operacji zapisu do pamiêci
(WRITE)

nie mo¿na utworzyæ nazwy dla nowego pliku
(operacja BACKUP)

b³¹d podczas odczytu pamiêci pilotów, nieprawid³owa
suma kontrolna, przekroczony limit powtórzeñ

b³¹d podczas zapisu do pamiêci odbiornika
brak potwierdzenia odebrania danych

aktualizacja oprogramowania zakoñczona sukcesem

zapis pamiêci pilotów do pliku zakoñczony sukcesem

wpisanie pilotów do pamiêci odbiornika
zakoñczone sukcesem

COMMUNICATION 
ERROR

FILE SYSTEM 
ERROR

NO FIRMWARE
FILE

READ WRITE 
FILE ERROR

PROGRAM 
SUCCESS

READING 
SUCCESS

WRITING 
SUCCESS

PROBLEMKOD
LICZBA 

MRUGNIÊÆ
NAZWA
B£ÊDU

01

02

03

04

05

01

02

03

04

01

02

01

02

03

04

05

00

00

00

Tab. 1. Tabela kodów programatora serwisowego MEMO.



II. MEMO MANAGER - PROGRAM DO OBS£UGI PROGRAMATORA MEMO

1. PRZEZNACZENIE
MEMO MANAGER to program komputerowy przeznaczony do obs³ugi programatora serwisowego 
MEMO. Program umo¿liwia zarz¹dzanie plikami wykorzystywanymi w pracy z programatorem 
serwisowym MEMO oraz  edycjê zawartoœci plików pamiêci pilotów. Dziêki obs³udze plików pilotów z 
ró¿nych modeli odbiorników, program MEMO MANAGER zapewnia pe³n¹ kompatybilnoœæ miêdzy 
systemami. 

2. WYMAGANIA SPRZÊTOWE
- komputer PC z systemem MS Windows® w wersji NT/XP/Vista/7/8/10
- wymagane zainstalowanie pakietu .net framework w wersji 4.0 lub nowszej

3. INSTALACJA I URUCHOMIENIE
Uruchomiæ plik instalacyjny Memo_setup.exe. Plik  dostêpny jest na p³ycie do³¹czonej do programatora 
oraz na stronie www.dtm.pl. Podczas instalacji postêpowaæ  zgodnie z wytycznymi instalatora programu.  
Po instalacji oprogramowania uruchomiæ program MEMO MANAGER oraz pod³¹czyæ programator MEMO. 

Zasilanie oraz gotowoœæ do pracy sygnalizuje pulsowanie diod BACKUP, WRITE i UPDATE na panelu 
programatora serwisowego MEMO. 

5. OKNO G£ÓWNE PROGRAMU
Okno g³ówne sk³ada siê z dwóch zak³adek: 
- PLIKI PILOTÓW - przeznaczona do zarz¹dzania plikami pamiêci pilotów (pkt  5.1.)
- PLIKI FIRMWARE - przeznaczone do zarz¹dzania plikami aktualizacji oprogramowania (pkt 5.2.)

Okno ka¿dej z zak³adek podzielone jest na dwie czêœci. 
Po lewej stronie wyœwietlane s¹ pliki umieszczone w katalogu lokalnym na komputerze u¿ytkownika. 
Katalog lokalny to œciœle okreœlona lokalizacja, w której program przechowuje pliki pamiêci pilotów i pliki 
firmware.
Po prawej stronie wyœwietlane s¹ pliki znajduj¹ce siê w pamiêci programatora MEMO.

Pod³¹czenie programatora MEMO oraz prawid³ow¹ komunikacjê programu z komputerem  sygnalizuje 

ikona    , brak po³¹czenia sygnalizowany jest ikon¹  .

4. POD£¥CZENIE PROGRAMATORA MEMO DO KOMPUTERA
Programator nale¿y po³¹czyæ z komputerem za pomoc¹ kabla USB znajduj¹cego siê w zestawie. Gotowoœæ 
do pracy programatora sygnalizowana jest mruganiem diod BACKUP, WRITE i UPDATE. Podczas 
po³¹czenia z komputerem przyciski programatora s¹ nieaktywne.

Programator MEMO rozpoznawany jest przez system operacyjny Windows® jako pamiêæ masowa o 
pojemnoœci ok. 2 MB, z której mo¿na odczytywaæ lub zapisywaæ pliki. Nie wymaga instalowania 
sterowników.

Do obs³ugi programatora serwisowego MEMO zaleca siê u¿ywania dedykowanego 
oprogramowania -  MEMO MANAGER. 
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5.1.ZAK£ADKA PLIKI PILOTÓW
Zak³adka PLIKI PILOTÓW pozwala na zarz¹dzanie  plikami pamiêci pilotów.  

Opis przycisków i funkcji zak³adki PLIKI PILOTÓW

 dodaje plik do katalogu lokalnego

 umo¿liwia zapisanie pliku w formacie .csv i formacie plików FLEX .cfbi 

 uruchamia okno edycji zawartoœci plików (pkt. 5.1.1)

 umo¿liwia zmianê nazwy pliku i jego opisu

 usuwa zaznaczone pliki

 umo¿liwia szybkie utworzenie kopii wskazanego pliku

 pozwala na ustawienie wskazanego pliku domyœlnego u¿ywanego przez MEMO 

do zapisu w odbiorniku radiowym w przypadku u¿ycia funkcji WRITE

 wyœwietla informacje o przebiegu operacji z pliku log.txt

 kopiuje pliki z komputera do MEMO

 kopiuje pliki z MEMO do komputera

Rys. 1. Widok okna g³ównego - zak³adka PLIKI PILOTÓW.
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5.1.1. EDYCJA ZAWARTOŒCI PLIKÓW PILOTÓW.
Program MEMO MANAGER  umo¿liwia modyfikowanie zawartoœci pamiêci pilotów znajduj¹cych siê w 
pliku. Po wciœniêciu przycisku EDYTUJ pojawia siê okno edycji pliku pilotów, z poziomu którego  mo¿na:
- usuwaæ piloty 
- dodawaæ piloty z innych plików
- zmieniæ konfiguracjê powi¹zañ przycisków z kana³ami
- zmieniæ pozycjê pilotów w pamiêci

 usuwa pilota z listy

 kopiuje pilota do programowego schowka

 kopiuje pilota do schowka i usuwa go z listy

 wyœwietla okno edycji pilota, w którym mo¿na zmieniæ pozycjê pilota w pamiêci 

i skonfigurowaæ powi¹zania przycisków pilota z kana³ami odbiornika

Opis przycisków edycji pilotów:

Rys. 2. Okno edycji zawartoœci plików pilotów.
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Opis przycisków i funkcji zak³adki „Edycja pliku pilotów”:

 dodaje do listy piloty z innego pliku

 zapisuje bie¿¹cy plik

 aktywuje przyciski edycji pilotów

 
w pamiêci i skonfigurowaæ powi¹zania przycisków pilota z kana³ami odbiornika 

wyœwietla okno edycji pilota, w którym mo¿na zmieniæ pozycjê pilota 

 usuwa pilota z listy

 kopiuje pilota do programowego schowka

 kopiuje pilota do schowka i usuwa go z listy

 przycisk widoczny kiedy w schowku znajduj¹ siê piloty, 

klikniêcie aktywuje opcje schowka

 dodaje do listy piloty ze schowka

 usuwa piloty ze schowka

 pokazuje zawartoœæ schowka i umo¿liwia usuniêcie wybranych pilotów

 zamyka okno edytora pilotów
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5.2.ZAK£ADKA PLIKI FIRMWARE
Z poziomu zak³adki PLIKI FIRMWARE mo¿liwe jest pobranie najnowszego oprogramowania odbiorników 
radiowych dostêpnego na serwerach firmy DTM System oraz zarz¹dzanie tymi plikami.
Pobrane oprogramowanie mo¿na wgraæ do odpowiedniego odbiornika radiowego (patrz I. MEMO 
pkt 4.4.).

 kopiuje pliki z komputera do MEMO

 kopiuje pliki z MEMO do komputera

Opis przycisków i funkcji zak³adki PLIKI  FRIMWARE

 pozwala na dodanie do katalogu g³ównego pliku firmware z dowolnej lokalizacji 

wskazanej przez u¿ytkownika w oknie dialogowym

 otwiera okno, z którego mo¿na pobraæ wybrany firmware 

dostêpny na serwerach DTM System (konieczne po³¹czenie z internetem)

 usuwa zaznaczone pliki

 otwiera okno pozwalaj¹ce na filtrowanie wed³ug: nazwy pliku, 

odbiornika do którego firmware jest dedykowany, wersji firmware

Rys. 3. Widok okna g³ównego - zak³adka PLIKI FIRMWARE.
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